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Prélogo
El libro refleja la centralidad de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
como un eje estratégico en la gestion de las instituciones de educacion superior.
En un escenario marcado por desigualdades sociales, crisis ambientales y
demandas de transparencia, la RSU se convierte en un marco que redefine la
mision universitaria. No se trata Unicamente de formar profesionales
competentes, sino de consolidar universidades comprometidas con la justicia
social, la sostenibilidad y la legitimidad publica, proyectandolas como agentes de

cambio verificables en escenarios locales y globales.

Cada capitulo del libro aborda una dimensién clave de la RSU y su impacto en
la gestion universitaria. ElI Capitulo | establece los fundamentos conceptuales y
éticos de la RSU, mientras que el Capitulo Il la presenta como pilar estratégico
de la mision institucional. El Capitulo Il analiza su influencia en la formacién
académica, y el Capitulo IV en la investigacion universitaria. ElI Capitulo V se
centra en la extension, mostrando como la RSU fortalece la vinculacién
comunitaria. El Capitulo VI examina su papel en los procesos de acreditacion.
Por utlimo, en el Capitulo VII, se presenta una experiencia internacional referente
a la RSU. Los capitulos posteriores profundizan en sostenibilidad, gobernanzay
proyeccion internacional, consolidando una vision integral que conecta teoria y

practica en la gestion universitaria.

La metodologia empleada para la compilacion de los capitulos se basa en una
revision sistematica de literatura académica reciente, complementada con
analisis critico y narrativo. Se recurrid a fuentes cientificas de alto impacto y

pertinencia, organizando el contenido en bloques tematicos que permiten una
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lectura progresiva y coherente. La narrativa se construy6 con un estilo reflexivo,
integrando aportes teoricos y practicos que facilitan la comprension de la RSU

como un proceso dinamico y transversal en la vida universitaria.

La seleccion de articulos cientificos responde a una estrategia metodologica y
conceptual. Los autores seleccionados representan referentes clave en el debate
contempordneo sobre RSU, y sus aportes son fundamentales para sostener la
coherencia del discurso a lo largo de los capitulos. Con esto, se buscé la
consolidacion de un fundamento bibliografico comdn que legitima la narrativa y
asegura que cada dimension de la RSU se vincule con las mismas bases

conceptuales, fortaleciendo la unidad del libro.

La bibliografia utilizada reune aportes de investigadores de distintas
instituciones, tanto de Paraguay como del extranjero. Esta diversidad otorga al
libro un caracter plural y enriquecido, pues combina perspectivas locales con
debates internacionales. La inclusion de autores paraguayos permite
contextualizar la RSU en la realidad nacional, mientras que las referencias
internacionales aportan un marco comparativo y global. Esta combinacién
asegura que el libro sea pertinente para la gestidon universitaria en Paraguay,
pero también utii como referencia en otros contextos latinoamericanos y

globales.




Capitulo |

Fundamentos de la RSU

Dr. Willian Yuyil Cantero Lusardi! y Mag. Sara Marlene FlorentinZ2.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se ha convertido en un eje
fundamental de la educacion superior contemporanea. En Paraguay, las
universidades enfrentan desafios estructurales vinculados a la desigualdad
social, la brecha digital y la crisis ambiental, lo que exige un replanteamiento
profundo de su mision. La RSU se presenta como un marco estratégico que
conecta el conocimiento con la accion transformadora, situando a las
instituciones en el centro de la construccion de un desarrollo mas justo y

sostenible.

La RSU no debe entenderse como un complemento decorativo, Sino como una
redefinicion integral de la mision universitaria. Tal como sefialan Ali et al. (2021),
la RSU ha transitado de ser filantropia hacia un modelo de gestion institucional
que integra ética, sostenibilidad y equidad en todas las dimensiones de la vida
académica. Este transito refleja la necesidad de que las universidades asuman
un rol activo en la construccion de ciudadania y en la generacion de impactos

verificables en la sociedad.

1 Docente de la Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad Nacional de Caaguazu, autor
corresponsal.
2 Docente en el Instituto de Formacion Docente, Coronel Oviedo.
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En el caso paraguayo, las universidades estan llamadas a convertirse en agentes
de cambio verificables. Sin embargo, investigaciones como la de Arzamendia
Alarcon et al. (2026) muestran que, la RSU aun se confunde con extension
asistencialista. Esta situacién evidencia la necesidad de politicas claras y
coherentes que integren la RSU en los curriculos, en la gestion institucional y en

la cultura organizacional.

La RSU también se vincula estrechamente con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), ofreciendo un marco global que legitima la accién
universitaria. Segun Fernandez Salguero et al. (2026), en Latinoamérica la RSU
ha evolucionado hacia un modelo de transformacion institucional, aunque
persisten tensiones entre discurso y practica. Este hallazgo invita a las
universidades paraguayas a fortalecer la coherencia entre su misién institucional

y las acciones que emprenden en sus comunidades.

En este capitulo se busca sentar las bases conceptuales y éticas de la RSU,
mostrando como puede convertirse en un pilar estratégico para la educacion
superior en Paraguay. La narrativa se orienta a destacar la importancia de
integrar la RSU en las cuatro dimensiones fundamentales de la vida universitaria:
docencia, investigacion, extension y gestion, de manera que cada una contribuya

a la construccion de valor publico.

Finalmente, la introduccion establece que la RSU no es una moda pasajera ni
una obligacion ética aislada, sino una ruta estratégica para consolidar
universidades comprometidas con la justicia social, la sostenibilidad ambiental y
la legitimidad publica. En este sentido, la RSU se convierte en un motor de

transformacion que redefine la funcion universitaria y la proyecta como un agente




de cambio capaz de responder a los desafios contemporaneos de Paraguay y

de la region.

Evolucién conceptual de la RSU

La evolucién conceptual de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) refleja
un transito historico que ha transformado la manera en que las instituciones de
educacion superior se relacionan con la sociedad. En sus primeras etapas, la
RSU era entendida como un conjunto de acciones filantrépicas o asistencialistas,
destinadas a atender necesidades puntuales de comunidades cercanas. Sin
embargo, con el avance de los debates académicos y las exigencias sociales, la
RSU se ha convertido en un marco integral de gestién institucional. Este cambio
implica que las universidades ya no pueden limitarse a la transmision de
conocimientos, sino que deben asumir un rol activo en la construccion de
ciudadania, sostenibilidad y justicia social. La RSU, en este sentido, se posiciona
como un puente entre la teoria y la practica, entre el saber académico y la accién

transformadora, redefiniendo la mision universitaria en el siglo XXI.

Segun Ali y otros (2021), la RSU ha transitado de ser un concepto asociado a la
filantropia hacia un modelo integral de gestion institucional. Los autores sefialan
gue este cambio responde a la necesidad de que las universidades asuman un
rol activo en la construccion de ciudadania y sostenibilidad, integrando la ética
en sus procesos de ensefianza, investigacion y extension. En su revision
conceptual, destacan que la RSU ya no puede ser vista como un conjunto de
actividades aisladas, sino como un marco que orienta la gobernanza

universitaria, la planificacion estratégica y la rendicién de cuentas. Este enfoque
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permite que las instituciones se legitimen socialmente y que sus acciones tengan

un impacto verificable en la sociedad y en el entorno.

El concepto de RSU ha dejado de ser periférico para convertirse en central
dentro de la mision universitaria. La transicion hacia un modelo integral implica
que deba permear todas las dimensiones de la vida académica: docencia,
investigacién, extension y gestion. En el caso paraguayo, esta interpretacion es
especialmente relevante, ya que muchas universidades alin mantienen practicas
asistencialistas que no logran consolidar un impacto sostenible. Incorporar la
RSU como eje de gestidn institucional permitiria superar estas limitaciones y
fortalecer la legitimidad social de las universidades, alineandolas con los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible y con las demandas de la ciudadania.

En una revision sistematica sobre sostenibilidad en educacion superior, Ogbolu
y otros (2026) sefalan que la RSU se vincula directamente con el liderazgo
institucional y la madurez organizacional. Los autores destacan que, para que la
RSU se consolide, es necesario superar barreras como la inercia burocratica y
la falta de compromiso de los 6rganos de gobierno universitario. Ademas,
plantean que la RSU debe ser entendida como un proceso de transformacion
cultural que involucra a toda la comunidad académica, desde estudiantes y
docentes hasta personal administrativo y directivo. Esta perspectiva enfatiza que
la RSU no puede ser implementada de manera superficial, sino que requiere

cambios estructurales y sostenidos en el tiempo.

La propuesta de Ogbolu et al. (2026) complementa la vision de Ali et al. (2021),
al subrayar que la RSU no solo depende de la formulacién conceptual, sino

también de la capacidad institucional para llevarla a la practica. En Paraguay,




este hallazgo es especialmente pertinente, ya que muchas universidades
enfrentan limitaciones de gobernanza y resistencia cultural que dificultan la
implementacion de la RSU. Superar estas barreras implica fortalecer el liderazgo
institucional, promover la participacion de todos los actores universitarios y
consolidar una cultura organizacional basada en la ética, la transparencia y la
responsabilidad compartida. Solo de esta manera la RSU podra convertirse en

un motor de transformacién sostenible y verificable.

En sintesis, la evolucion conceptual de la RSU muestra un transito desde
practicas asistencialistas hacia un modelo integral de gestién institucional. Las
aportaciones de Ali et al. (2021) y Ogbolu et al. (2026) evidencian que la RSU
debe ser entendida como un marco estratégico que orienta la misién
universitaria, la gobernanza y la cultura organizacional. En Paraguay, este
proceso aun enfrenta desafios, pero también ofrece oportunidades para
consolidar universidades comprometidas con la justicia social, la sostenibilidad
ambiental y la legitimidad publica. La RSU, en este sentido, no es una moda
pasajera, Sino una ruta estratégica que redefine la funcién universitaria y la
proyecta como un agente de cambio capaz de responder a los desafios

contemporaneos de la region.

RSU en Paraguay: avances y limitaciones

En Paraguay, la RSU aun enfrenta desafios de institucionalizacion. Arzamendia
Alarcon et al. (2026) identificaron que en posgrados de la UNA la RSU se
confunde con extension asistencialista, lo que limita su impacto real. Por otro

lado, Pizarro Osorio et al. (2026) muestran que la RSU puede fortalecer
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compromiso organizacional y posicionamiento institucional, siempre que se

integre en la estrategia universitaria.

La Responsabilidad Social Universitaria en Paraguay se encuentra en un
proceso de construccion y consolidacién que refleja tanto avances significativos
como limitaciones persistentes. Las universidades publicas y privadas han
comenzado a incorporar la RSU en sus discursos institucionales y en algunos
programas de extension, pero aun enfrentan dificultades para integrarla de
manera transversal en la docencia, la investigacion y la gestion. Este escenario
revela una tension entre la aspiracion de convertirse en agentes de cambio social
y ambiental, y las restricciones derivadas de la falta de politicas claras, recursos
limitados y resistencias culturales. Analizar los avances y limitaciones de la RSU
en Paraguay permite comprender el estado actual de la educacion superior y

proyectar estrategias para fortalecer su impacto en la sociedad.

La RSU en Paraguay aun se encuentra en una etapa incipiente, marcada por
confusiones conceptuales y préacticas limitadas. La reducciéon de la RSU a
actividades asistencialistas refleja una vision superficial que no logra transformar
la cultura institucional ni generar impactos sostenibles en la sociedad. Para
superar esta limitacion, es necesario que las universidades paraguayas
incorporen la RSU en sus planes estratégicos, establezcan indicadores de
impacto social y ambiental, y promuevan una formacion integral que vincule la
ética, la equidad y la sostenibilidad con la practica académica. Solo asi la RSU

podra convertirse en un motor de cambio verificable y legitimo.

Por otro lado, Pizarro y otros (2026) muestran que la RSU puede fortalecer el

compromiso organizacional y el posicionamiento institucional, siempre que se




integre en la estrategia universitaria. En su estudio sobre universidades
latinoamericanas, los autores destacan que la RSU genera beneficios internos,
como mayor cohesion entre docentes y estudiantes, y beneficios externos, como
legitimidad social y reconocimiento publico. Sin embargo, advierten que estos
resultados solo se alcanzan cuando la RSU se articula de manera coherente con
la misién institucional y se convierte en un eje transversal de la gestion

universitaria.

Integrar la RSU en la estrategia universitaria permitiria superar la vision
asistencialista y consolidar un modelo de gestion que promueva la equidad, la
sostenibilidad y la participacion comunitaria. En este sentido, la RSU puede
convertirse en un factor diferenciador que legitime a las universidades ante la
sociedad y que potencie su capacidad de generar conocimiento relevante y

aplicable.

La RSU en Paraguay enfrenta avances y limitaciones que reflejan el estado
actual de la educacion superior. Por un lado, estudios como el de Arzamendia
Alarcon et al. (2026) evidencian que la RSU aldn se confunde con extension
asistencialista, lo que limita su impacto real. Por otro lado, investigaciones como
la de Pizarro Osorio et al. (2026) muestran que la RSU puede fortalecer el
compromiso organizacional y el posicionamiento institucional, siempre que se
integre en la estrategia universitaria. Este doble panorama revela que la RSU en
Paraguay se encuentra en una etapa de transicion, donde es necesario superar
las limitaciones conceptuales y practicas para consolidar un modelo integral de
gestion universitaria. La RSU, en este sentido, representa tanto un desafio como

una oportunidad para las universidades paraguayas, que deben asumir su papel
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como agentes de cambio social y ambiental en un pais marcado por

desigualdades y crisis estructurales.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se despliega en cuatro
dimensiones interrelacionadas que constituyen la esencia de su aplicaciéon
practica: docencia, investigacion, extension y gestion. Estas dimensiones no
funcionan de manera aislada, sino que se entrelazan para dar coherencia al
quehacer universitario y para garantizar que la mision institucional se traduzca
en impactos verificables en la sociedad. La docencia permite formar
profesionales con valores éticos y compromiso social; la investigacion orienta la
produccién de conocimiento hacia problematicas locales y globales; la extensién
vincula la universidad con las comunidades; y la gestion asegura que las
decisiones institucionales se realicen bajo criterios de transparencia y
sostenibilidad. Analizar estas dimensiones estratégicas es fundamental para
comprender cémo la RSU puede convertirse en un motor de transformacion

cultural y organizacional dentro de las universidades paraguayas.

A partir de la afirmacion de Pizarro Osorio et al. (2026) evidencia que las
dimensiones estratégicas de la RSU no solo tienen un impacto en la sociedad,
sino también en la cultura organizacional de las universidades. En Paraguay,
este hallazgo es especialmente relevante, ya que muchas instituciones aun
enfrentan dificultades para integrar la RSU en sus planes estratégicos. La
articulacion de las cuatro dimensiones permitiria superar la vision asistencialista
y consolidar un modelo de gestion integral que promueva la equidad, la
sostenibilidad y la participaciéon comunitaria. En este sentido, la RSU se convierte
en un factor diferenciador que legitima a las universidades ante la sociedad y

gue potencia su capacidad de generar conocimiento relevante y aplicable.
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Por su parte, Aliy otros (2021) refuerzan que la RSU debe integrarse en la mision
institucional para lograr legitimidad social y sostenibilidad. En su revision
conceptual, los autores destacan que la RSU no puede limitarse a proyectos
puntuales, sino que debe permear todas las dimensiones de la vida universitaria.
Sefialan que la docencia debe formar profesionales éticos y responsables; la
investigacion debe orientarse hacia la solucion de problemas sociales y
ambientales; la extension debe vincularse con las comunidades de manera
participativa; y la gestion debe garantizar transparencia y rendicién de cuentas.
Solo cuando estas dimensiones se integran en la mision institucional, la RSU

logra consolidarse como un marco estratégico de transformacion.

Las dimensiones estratégicas de la RSU, docencia, investigacion, extension y
gestién, constituyen el nucleo de su aplicacion practica y de su impacto en la
sociedad. Los aportes de Pizarro Osorio et al. (2026) y Ali et al. (2021) muestran
que estas dimensiones deben articularse de manera coherente y que su
integracion en la mision institucional es indispensable para lograr legitimidad
social y sostenibilidad. En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios, pero
también ofrece oportunidades para consolidar universidades comprometidas con
la justicia social, la sostenibilidad ambiental y la participacion comunitaria. La
RSU, en este sentido, se convierte en un marco estratégico que redefine la
funcién universitaria y la proyecta como un agente de cambio capaz de

responder a los desafios contemporaneos de la region.

RSU y sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad ambiental constituye una de las dimensiones mas relevantes

de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), especialmente en un contexto
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global marcado por la crisis climatica y la degradacion de los ecosistemas. En
Paraguay, las universidades enfrentan el desafio de integrar précticas
sostenibles en sus campus, curriculos y proyectos comunitarios, de manera que
Su accion académica se traduzca en impactos tangibles en la proteccién del

medio ambiente.

La RSU, en este sentido, no se limita a la formacion de profesionales
competentes, sino que busca generar ciudadanos conscientes y comprometidos
con la preservacion de los recursos naturales. Analizar la relacion entre RSU y
sostenibilidad ambiental permite comprender cdédmo las instituciones de
educacion superior pueden convertirse en laboratorios de innovacién ecolédgica

y en agentes de cambio frente a los desafios ambientales contemporaneos.

En la revision sobre educacion para el desarrollo sostenible, Macias Sanchez
(2026) destaca que la sostenibilidad debe ser transversal en los curriculos
universitarios y en las politicas institucionales. El autor sefiala que, aunque
muchas universidades han comenzado a incorporar contenidos ambientales en
sus programas académicos, aun existen limitaciones en la capacitacion docente
y en la institucionalizacibn de estas practicas. Ademas, subraya que la
sostenibilidad no puede ser vista como un complemento, sino como un eje
central de la formacion universitaria, capaz de orientar la investigacion, la
extension y la gestion hacia la construccion de sociedades mas resilientes y

responsables con el entorno.

La propuesta de Macias Sanchez (2026) resulta fundamental para el caso
paraguayo, donde las universidades deben enfrentar problemas como la

deforestacion, la contaminacion hidrica y la vulnerabilidad climética. Incorporar
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la sostenibilidad de manera transversal en los curriculos permitiria formar
profesionales capaces de disefiar soluciones innovadoras y de promover
practicas responsables en sus comunidades. Asimismo, la institucionalizacion de
la sostenibilidad en las politicas universitarias garantizaria que las acciones
ambientales no dependan de iniciativas aisladas, sino que se conviertan en parte
de la cultura organizacional. De esta manera, la RSU se consolidaria como un

marco estratégico para enfrentar los desafios ambientales del pais.

En una revision sistematica sobre sostenibilidad en educacion superior, Ogbolu
y otros (2026) sefalan que la RSU se vincula directamente con el liderazgo
institucional y la madurez organizacional. Los autores destacan que la
sostenibilidad requiere superar barreras como la inercia burocrética y la falta de
compromiso de los 6érganos de gobierno universitario. Ademas, plantean que la
sostenibilidad debe ser entendida como un proceso de transformacion cultural
que involucra a toda la comunidad académica, desde estudiantes y docentes
hasta personal administrativo y directivo. Esta perspectiva enfatiza que la
sostenibilidad no puede ser implementada de manera superficial, sino que

requiere cambios estructurales y sostenidos en el tiempo.

En Paraguay, este hallazgo es especialmente pertinente, ya que muchas
universidades enfrentan limitaciones de gobernanza y resistencia cultural que
dificultan la implementacion de politicas ambientales. Superar estas barreras
implica fortalecer el liderazgo institucional, promover la participacion de todos los
actores universitarios y consolidar una cultura organizacional basada en la ética,
la transparencia y la responsabilidad compartida. Solo de esta manera la
sostenibilidad podra convertirse en un motor de transformacion verificable y

legitimo.

Gestion universitaria en el marco de la Responsabilidad Social Universitaria

13



La relacion entre RSU y sostenibilidad ambiental muestra que las universidades
tienen un papel decisivo en la construccion de sociedades mas responsables y
resilientes. Los aportes de Macias Sanchez (2026) y Ogbolu et al. (2026)
evidencian que la sostenibilidad debe ser transversal en los curriculos y en las
politicas institucionales, y que su implementacién requiere liderazgo, madurez
organizacional y compromiso colectivo. En Paraguay, este proceso aun enfrenta
desafios, pero también ofrece oportunidades para consolidar universidades
comprometidas con la proteccion del medio ambiente y con la construccion de
un futuro mas justo y sostenible. La RSU, en este sentido, se convierte en un
marco estratégico que redefine la funcion universitaria y la proyecta como un
agente de cambio capaz de responder a los desafios ambientales

contemporaneos.

RSU y gobernanza global

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) no se limita a la accion local o
nacional, sino que se proyecta hacia un marco de gobernanza global que
reconoce la interdependencia de los sistemas sociales, econdémicos y
ambientales. En un mundo marcado por la globalizacion, las universidades
deben asumir un papel activo en la construccion de ciudadania global,

promoviendo valores de equidad, sostenibilidad y cooperacion internacional.

La gobernanza global de la RSU implica que las instituciones de educacion
superior no solo respondan a las demandas de sus comunidades inmediatas,
sino que también participen en redes internacionales, generen conocimiento
aplicable a problematicas globales y contribuyan a la construccion de sociedades

mas resilientes. Analizar esta dimension permite comprender como la RSU se
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convierte en un puente entre lo local y lo global, fortaleciendo la legitimidad de

las universidades en escenarios internacionales.

En su estudio sobre la institucionalizacion de la RSU en Latinoamérica,
Ferndndez y otros (2026) sefialan que la RSU fortalece la legitimidad institucional
en contextos regionales e internacionales. Los autores destacan que las
universidades que integran la RSU en su misiébn y en sus practicas logran
establecer vinculos mas solidos con actores externos, incluyendo gobiernos,
organizaciones no gubernamentales y organismos internacionales. Ademas,
subrayan que la RSU permite que las universidades participen en debates
globales sobre sostenibilidad y justicia social, consolidando su papel como

agentes de cambio mas alla de las fronteras nacionales.

La propuesta de Ferndndez Salguero et al. (2026) evidencia que la RSU no solo
tiene un impacto en la sociedad local, sino también en la proyeccion internacional
de las universidades. En Paraguay, este hallazgo es especialmente relevante,
ya que las instituciones de educacion superior pueden fortalecer su legitimidad
participando en redes regionales y globales que promuevan la sostenibilidad y la
equidad. Integrar la RSU en la gobernanza institucional permitiria que las
universidades paraguayas se inserten en debates internacionales y que sus
acciones tengan un impacto mas amplio, consolidando su papel como actores

relevantes en la construccion de ciudadania global.

Por su parte, Ali y otros (2021) sefialan que la RSU debe superar la vision
filantropica y convertirse en un marco de gestion integral que oriente la
gobernanza universitaria. En su revision conceptual, los autores destacan que la

RSU debe permear todas las dimensiones de la vida universitaria y que su
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integracion en la mision institucional es indispensable para lograr legitimidad
social y sostenibilidad. Ademas, subrayan que la RSU permite que las
universidades se conviertan en actores globales, capaces de responder a los
desafios contemporaneos y de participar en la construccion de sociedades mas

justas y sostenibles.

La relacién entre RSU y gobernanza global muestra que las universidades tienen
un papel decisivo en la construccion de sociedades mas justas y sostenibles,
tanto a nivel local como internacional. Los aportes de Fernandez Salguero et al.
(2026) y Ali et al. (2021) evidencian que la RSU fortalece la legitimidad
institucional y que su integracion en la mision y en la gobernanza universitaria es
indispensable para lograr sostenibilidad y ciudadania global. En Paraguay, este
proceso aun enfrenta desafios, pero también ofrece oportunidades para
consolidar universidades comprometidas con la justicia social, la sostenibilidad
ambiental y la participacion internacional. La RSU, en este sentido, se convierte
en un marco estratégico que redefine la funcion universitaria y la proyecta como
un agente de cambio capaz de responder a los desafios contemporaneos de la

region y del mundo.

Apreciaciones finales

La RSU es un pilar estratégico que conecta conocimiento con accion social y
ambiental. En Paraguay, su implementacion exige superar la vision
asistencialista y avanzar hacia un modelo integral que fortalezca la legitimidad

social de las universidades.

Este capitulo demuestra que la RSU no es un complemento, sino una

redefinicion profunda de la mision universitaria. Al integrar ética, sostenibilidad y
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equidad, las universidades pueden convertirse en agentes de cambio

verificables.

La RSU también se vincula con los ODS, ofreciendo un marco global que legitima
la accidén universitaria. Esto permite que las universidades paraguayas se
inserten en debates internacionales sobre sostenibilidad y justicia social.
Asimismo, la RSU fortalece la gobernanza institucional, promoviendo
transparencia, rendicion de cuentas y participaciéon comunitaria. Estos elementos

son esenciales para consolidar la legitimidad publica de las universidades.

El capitulo establece que la RSU debe ser vista como una inversion en capital
social, cooperacion intergeneracional y construccion de comunidades resilientes.
Finalmente, se concluye que la RSU es una ruta estratégica para consolidar
universidades comprometidas con la justicia social, la sostenibilidad ambiental y

la legitimidad publica.

Gestion universitaria en el marco de la Responsabilidad Social Universitaria
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Capitulo Il

RSU y su impacto en la investigacion universitaria

Dr. Arnaldo Antonio Rojas Aquino3, Dr. Roberto Caceres Florentin* y Dra.
Teresa Adalberta Morel de Caceres®.

La investigacion universitaria constituye uno de los pilares fundamentales de la
educacién superior, pues permite generar conocimiento relevante y aplicable a
las problematicas sociales, econémicas y ambientales de cada contexto. En el
marco de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), la investigacion debe
orientarse hacia la construccion de soluciones innovadoras que respondan a las

demandas de la sociedad y que promuevan la sostenibilidad.

La RSU en la investigacion implica que las universidades no solo produzcan
conocimiento académico, sino que también lo vinculen con las necesidades de
sus comunidades. Tal como sefialan Ali et al. (2021), la RSU debe integrarse en
la misién institucional para lograr legitimidad social y sostenibilidad, lo que
implica que la investigacion debe estar impregnada de valores éticos y de

responsabilidad social.

En Paraguay, este desafio es particularmente relevante, dado que las
universidades enfrentan la necesidad de generar investigaciones que respondan

a problematicas estructurales como la pobreza, la desigualdad y la crisis

3 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu, autor
corresponsal.

4 Docente de la Facultad de Ciencias Economicas, Universidad Nacional de Caaguazu.

5 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu.
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ambiental. La RSU, al integrarse en la investigacion, permite superar la vision
aislada y consolidar un modelo de gestion integral que promueva la equidad, la

sostenibilidad y la participacion comunitaria.

La investigacion basada en la RSU no solo busca producir conocimiento, sino
también generar impactos verificables en la sociedad. Esto implica revisar las
agendas de investigacion, establecer indicadores de impacto y promover una
cultura organizacional basada en la transparencia y la rendicién de cuentas. En
este capitulo se analizard cémo la RSU impacta en la investigacion universitaria,
mostrando que no es un complemento, sino un pilar estratégico que redefine la

funcién universitaria.

RSU y agendas de investigacion

Las agendas de investigacion constituyen el marco que orienta la produccion
cientifica en las universidades. Integrar la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) en estas agendas implica que la investigacién no se limite a intereses
académicos aislados, sino que responda a las necesidades sociales,
econOmicas y ambientales de cada contexto. En Paraguay, este desafio es
crucial, dado que las universidades deben generar conocimiento aplicable a

problematicas estructurales como la pobreza, la desigualdad y la crisis ecoldgica.

En su estudio sobre la institucionalizacion de la RSU en Latinoameérica,
Fernandez Salguero y otros (2026) sefialan que la RSU fortalece la legitimidad
institucional y orienta las agendas de investigacion hacia la construccion de
sociedades mas justas y sostenibles. Los autores destacan que las

universidades que integran la RSU en sus agendas logran establecer vinculos
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mas solidos con sus comunidades y consolidar su papel como agentes de

cambio social.

La propuesta de Fernandez Salguero et al. (2026) evidencia que la RSU en las
agendas de investigacion no solo tiene un impacto en la calidad de la produccién
cientifica, sino también en la construccion de ciudadania. En Paraguay, muchas
universidades aun mantienen agendas centradas exclusivamente en intereses
académicos, sin incorporar explicitamente la responsabilidad social como un eje
estratégico. Integrar la RSU en las agendas permitiria legitimar las acciones
universitarias y garantizar que la investigacion se oriente hacia la construccion

de una sociedad mas justa y sostenible.

Pizarro y otros (2026) sefalan que la RSU impacta en el compromiso
organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se articule de
manera coherente con la misién universitaria. Los autores destacan que la RSU
genera beneficios internos, como mayor cohesion entre docentes e
investigadores, y beneficios externos, como legitimidad social y reconocimiento

publico.

La propuesta de Pizarro Osorio et al. (2026) complementa la visién de Fernandez
Salguero et al. (2026), al mostrar que la RSU no solo fortalece la legitimidad
social, sino también la cohesion interna de las universidades. Este hallazgo invita
a las instituciones a revisar sus agendas de investigacion y a incorporar
explicitamente la RSU como un eje estratégico, asegurando que sus acciones

respondan a las demandas sociales y ambientales.

En sintesis, la relacion entre RSU y agendas de investigacion muestra que la

responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
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fortalece la legitimidad social y la cohesion interna de las universidades. Los
aportes de Fernandez Salguero et al. (2026) y Pizarro Osorio et al. (2026)
evidencian que la RSU debe integrarse en las agendas de investigacion para

garantizar legitimidad social y sostenibilidad.

RSU y produccion de conocimiento

La produccion de conocimiento constituye el resultado tangible de la
investigacion universitaria. Integrar la RSU en la produccion de conocimiento
implica que las universidades no solo generen publicaciones académicas, sino
también soluciones aplicables a las problematicas sociales y ambientales de sus

comunidades.

Segun Macias Sanchez (2026), la sostenibilidad debe ser transversal en la
produccién de conocimiento universitario. El autor sefiala que, aunque muchas
universidades han comenzado a incorporar contenidos ambientales en sus
investigaciones, aun existen limitaciones en la institucionalizacion de estas
practicas. Ademas, subraya que la sostenibilidad no puede ser vista como un

complemento, sino como un eje central de la produccion cientifica.

La produccion de conocimiento debe estar impregnada de valores éticos y de
responsabilidad social, y que las universidades deben orientar sus
investigaciones hacia la construccion de sociedades mas justas y sostenibles,
por ello, las universidades deben revisar sus modelos de produccion cientifica y

a incorporar explicitamente la RSU como un eje estratégico.
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La relacibn entre RSU y produccién de conocimiento muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que

fortalece la legitimidad social y la sostenibilidad de las universidades.

RSU y vinculacién comunitaria

La vinculacién comunitaria en la investigacion universitaria constituye un eje
fundamental de la RSU, pues permite que el conocimiento generado en las
universidades se conecte directamente con las necesidades de las
comunidades. Este enfoque implica que la investigacion no se limite a la
producciéon académica, sino que se traduzca en impactos verificables en la

sociedad.

En su revision sistematica sobre sostenibilidad en educacién superior, Ogbolu y
otros (2026) sefialan que la RSU se vincula directamente con el liderazgo
institucional y la madurez organizacional, y que la vinculaciéon comunitaria es
indispensable para garantizar la pertinencia de la investigacion. Los autores
destacan que las universidades deben superar barreras como la inercia
burocratica y la falta de compromiso de los 6rganos de gobierno, promoviendo

una cultura organizacional basada en la ética y la responsabilidad compartida.

La propuesta de Ogbolu et al. (2026) evidencia que la vinculacion comunitaria en
la investigacion no depende Unicamente de la formulacion conceptual, sino
también de la capacidad institucional para llevarla a la practica. En Paraguay,
este hallazgo es crucial, ya que muchas universidades enfrentan limitaciones de
gobernanza y resistencia cultural que dificultan la implementacién de la RSU.

Superar estas barreras implica fortalecer el liderazgo institucional y promover la
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participacion de todos los actores universitarios en la construccion de una cultura

organizacional basada en la ética y la responsabilidad compartida.

La RSU fortalece la legitimidad institucional en contextos regionales e
internacionales, y que la vinculacibn comunitaria es un eje estratégico para
consolidar la confianza publica en las universidades. Las universidades que
integran la RSU en sus préacticas logran establecer vinculos mas sdlidos con
actores externos, incluyendo gobiernos, organizaciones no gubernamentales y
organismos internacionales. Esto invita a las instituciones a participar en redes
regionales y globales que promuevan la sostenibilidad y la equidad,
consolidando su papel como actores relevantes en la construccién de ciudadania

global.

RSU y sostenibilidad cientifica

La sostenibilidad cientifica constituye un eje fundamental de la investigacion
universitaria, pues implica que la producciébn de conocimiento no solo sea
relevante en el presente, sino también sostenible en el tiempo. Integrar la RSU
en la sostenibilidad cientifica significa que las universidades deben garantizar
gue sus investigaciones respondan a las demandas sociales y ambientales de

manera duradera.

En su estudio sobre universidades latinoamericanas, Pizarro y otros (2026)
seflalan que la RSU impacta en el compromiso organizacional y en el
posicionamiento institucional, siempre que se articule de manera coherente con
la misién universitaria. Los autores destacan que la sostenibilidad cientifica es
indispensable para garantizar la legitimidad social y la pertinencia de la

investigacion universitaria.
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Esto evidencia que la sostenibilidad cientifica en el marco de la RSU no depende
Gnicamente de la produccion de conocimiento, sino también de la capacidad
institucional para garantizar su impacto duradero. Este hallazgo es crucial, ya
que muchas universidades enfrentan dificultades para institucionalizar la
sostenibilidad en sus investigaciones. Superar estas barreras implica fortalecer
el liderazgo institucional y promover la participacion de todos los actores
universitarios en la construccién de una cultura organizacional basada en la ética

y la responsabilidad compartida.

La relacion entre RSU y sostenibilidad cientifica muestra que la responsabilidad
social no es un complemento, sino un eje estratégico que fortalece la legitimidad
social y la sostenibilidad de las universidades. Los aportes de Pizarro Osorio et
al. (2026) y Macias Sanchez (2026) evidencian que la RSU debe integrarse en

la sostenibilidad cientifica para garantizar impactos duraderos.

Apreciaciones finales

La RSU en la investigacion universitaria redefine las agendas cientificas,
orientdndolas hacia la construccion de soluciones innovadoras y sostenibles.
Este enfoque implica que las universidades ya no pueden limitarse a producir
conocimiento académico aislado, sino que deben vincular sus investigaciones
con las necesidades sociales y ambientales de sus comunidades. En Paraguay,
este cambio de paradigma resulta indispensable para enfrentar problematicas

estructurales como la pobreza, la desigualdad y la crisis ecologica.

Integrar la RSU en la investigacion fortalece la producciéon de conocimiento
relevante y aplicable. Las universidades que promueven la RSU logran generar

investigaciones que no solo tienen impacto académico, sino también social,

24



consolidando su papel como agentes de transformacién cultural vy
organizacional. En Paraguay, este hallazgo es especialmente relevante, ya que
la sociedad demanda investigaciones que respondan a sus necesidades mas

urgentes.

La RSU legitima la accion investigativa, consolidando la confianza publica en la
calidad y pertinencia de la investigacion universitaria. Las universidades que
integran la RSU en sus agendas logran establecer vinculos mas sélidos con sus
comunidades y consolidar su posicionamiento institucional. Esta legitimidad
social se convierte en un capital simbdlico que fortalece la relacion entre
universidad y sociedad, proyectando a las instituciones como actores relevantes

en la construccion de ciudadania global.

En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios de institucionalizaciéon y
coherencia entre discurso y practica, pero también abre oportunidades para que
las universidades se conviertan en actores de transformacion social y ambiental.
La RSU, al integrarse en la investigacion, permite superar la vision asistencialista
y consolidar un modelo de gestién integral que promueva la equidad, la
sostenibilidad y la participacion comunitaria. Este proceso requiere voluntad

politica, liderazgo institucional y compromiso colectivo.

La RSU en la investigacion no es una moda pasajera, sino una ruta de
transformacion cultural y organizacional. Incorporar la RSU en la vida
universitaria implica revisar las agendas de investigacion, establecer indicadores
de impacto y promover una cultura organizacional basada en la transparencia y

la rendicion de cuentas. En Paraguay, este hallazgo invita a las universidades a
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revisar sus modelos de gestion y a incorporar explicitamente la RSU como un

eje estratégico.

Este capitulo demuestra que la RSU es indispensable para proyectar a las
universidades paraguayas como agentes de cambio verificables en escenarios
locales y globales. La RSU, al integrarse en las agendas de investigacion, la
produccién de conocimiento, la vinculacion comunitaria y la sostenibilidad
cientifica, fortalece la legitimidad social y consolida la confianza publica en las

universidades.
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Capitulo Il

RSU como Pilar Estratégico

Dr. José Edgar Martinez® y Dr. Hugo Bienvenido Cabrera’.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se configura como un pilar
estratégico que redefine la funcion de las universidades en el siglo XXI. En
Paraguay, donde la educacién superior enfrenta desafios vinculados a la
desigualdad social, la pobreza y la crisis ambiental, la RSU se convierte en un
marco que orienta las decisiones institucionales hacia la construccion de una

sociedad mas justa y sostenible.

La RSU como pilar estratégico implica que las universidades deben integrar
principios de equidad, sostenibilidad y justicia social en sus planes de accion. Tal
como sefialan Pizarro Osorio et al. (2026), la RSU impacta en el compromiso
organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se articule de

manera coherente con la misién universitaria.

En este sentido, la RSU deja de ser una carga ética y se transforma en un marco
estratégico que dirige la asignacion de recursos, la planificacion de proyectos y
la evaluacion de resultados. Segun Ali et al. (2021), la RSU debe integrarse en

la mision institucional para lograr legitimidad social y sostenibilidad, consolidando

6 Docente de la Universidad Americana, autor corresponsal.
7 Docente de la Universidad Americana.
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a las universidades como actores relevantes en la construccion de ciudadania

global.

La integracion de la RSU en la mision y la vision institucional no es un ejercicio
meramente aspiracional, sino un proceso que exige coherencia entre lo que la
universidad declaray lo que efectivamente realiza. Esto implica revisar los planes
estratégicos, establecer indicadores de impacto y promover una cultura
organizacional basada en la transparencia y la rendicion de cuentas. Este
capitulo busca mostrar como la RSU puede convertirse en un pilar estratégico
para la educacion superior, orientando las decisiones institucionales hacia la

construccion de comunidades mas resilientes y equitativas.

RSU y misién institucional

La relacion entre RSU y mision institucional constituye el nucleo de su
consolidacion como pilar estratégico. La misién de una universidad expresa su
razén de ser y orienta sus acciones hacia objetivos especificos. Integrar la RSU
en la mision implica reconocer que la educacion superior no solo forma

profesionales, sino que también contribuye al bienestar social y ambiental.

Segun Ali (2021), la RSU debe integrarse en la mision institucional para lograr
legitimidad social y sostenibilidad. Los autores destacan que la RSU no puede
limitarse a proyectos puntuales, sino que debe permear todas las dimensiones
de la vida universitaria. La propuesta de Ali et al. (2021) evidencia que la RSU
no solo depende de la articulacion de sus dimensiones, sino también de su
integracion en la mision institucional. En Paraguay, este hallazgo es crucial, ya

gue muchas universidades alun mantienen misiones centradas exclusivamente
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en la formacion profesional, sin incorporar explicitamente la responsabilidad

social como un eje estratégico.

Por su parte, Pizarro y otros (2026) sefialan que la RSU impacta en el
compromiso organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se
articule de manera coherente con la misién universitaria. La vision de Pizarro
Osorio et al. (2026) complementa la propuesta de Ali et al. (2021), al mostrar que
la RSU no solo fortalece la legitimidad social, sino también la cohesion interna
de las universidades. En Paraguay, este hallazgo invita a las instituciones a
revisar sus misiones y a incorporar explicitamente la RSU como un eje

estratégico.

En sintesis, la relacion entre RSU y mision institucional muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un pilar estratégico que
redefine la funcidén universitaria. Integrar la RSU en la mision permite legitimar
las acciones universitarias y garantizar que la docencia, la investigacion, la
extension y la gestidon se orienten hacia la construccion de una sociedad mas

justa y sostenible.

RSU y vision institucional

La vision institucional proyecta el futuro de la universidad y define el horizonte
hacia el cual se orientan sus acciones. Incorporar la RSU en la vision significa
reconocer que la educacion superior no solo debe formar profesionales
competentes, sino también ciudadanos responsables capaces de transformar su
entorno. Una visidn universitaria que integre la RSU se convierte en un

compromiso explicito con la sostenibilidad, la equidad y la justicia social,
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asegurando que las instituciones se mantengan relevantes frente a los desafios

contemporaneos.

En su estudio sobre la institucionalizacién de la RSU en Latinoamérica,
Ferndndez y otros (2026) sefialan que la RSU ha evolucionado hacia un modelo
de transformacion institucional, aunque persisten tensiones entre discurso y
practica. Los autores destacan que muchas universidades han incorporado la
RSU en sus visiones institucionales, pero enfrentan dificultades para traducir

€S0S COMpromisos en acciones concretas y sostenibles.

En Paraguay, este hallazgo es crucial, ya que muchas universidades formulan
visiones centradas en la excelencia académica, pero sin integrar explicitamente
la responsabilidad social como un eje estratégico. Incorporar la RSU en la vision
permitiria legitimar las acciones universitarias y garantizar que las instituciones

se proyecten como agentes de cambio social y ambiental.

Por su parte, Macias Sanchez (2026) subraya que la sostenibilidad debe ser
transversal en los curriculos y en las politicas institucionales, y que su
incorporacion en la vision universitaria es indispensable para garantizar impactos
duraderos. El autor advierte que, sin una vision clara que integre la
sostenibilidad, las universidades corren el riesgo de limitarse a proyectos

aislados gque no generan transformaciones estructurales.

La propuesta de Macias Sanchez (2026) complementa la vision de Fernandez
Salguero et al. (2026), al mostrar que la sostenibilidad debe ser parte integral de
la vision institucional. En Paraguay, este hallazgo invita a las universidades a
revisar sus visiones y a incorporar explicitamente la RSU como un eje

estratégico, asegurando gque sus acciones se orienten hacia la construccion de
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comunidades mas resilientes y responsables con el entorno. En sintesis, la
relacion entre RSU y visidn institucional muestra que la responsabilidad social
no es un complemento, sino un eje estratégico que proyecta el futuro de las

universidades.

Los aportes de Fernandez Salguero et al. (2026) y Macias Sanchez (2026)
evidencian que la RSU debe integrarse en la vision institucional para garantizar
legitimidad social y sostenibilidad. En Paraguay, este proceso aun enfrenta
desafios, pero también ofrece oportunidades para consolidar universidades

comprometidas con la justicia social y la sostenibilidad ambiental.

RSU y gobernanza institucional

La gobernanza institucional constituye el marco en el cual se toman las
decisiones estratégicas de las universidades. Integrar la RSU en la gobernanza
implica promover transparencia, participacion y rendicion de cuentas,
asegurando que las acciones universitarias respondan a las demandas sociales
y ambientales. Una gobernanza basada en la RSU fortalece la legitimidad

institucional y consolida la confianza publica en las universidades.

En su revision sistematica sobre sostenibilidad en educacion superior, Ogbolu y
otros (2026) sefialan que la RSU se vincula directamente con el liderazgo
institucional y la madurez organizacional. Los autores destacan que la
gobernanza universitaria debe superar barreras como la inercia burocrética y la
falta de compromiso de los O6rganos de gobierno, promoviendo una cultura

organizacional basada en la ética y la responsabilidad compartida.
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La propuesta de Ogbolu et al. (2026) evidencia que la RSU en la gobernanza
institucional no depende Unicamente de la formulacién conceptual, sino también
de la capacidad de las universidades para llevarla a la practica. En Paraguay,
este hallazgo es especialmente relevante, ya que muchas instituciones enfrentan
limitaciones de gobernanzay resistencia cultural que dificultan la implementacion
de la RSU. Superar estas barreras implica fortalecer el liderazgo institucional y

promover la participacion de todos los actores universitarios.

En sintesis, la relacion entre RSU y gobernanza institucional muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
fortalece la transparencia, la participacién y la rendicion de cuentas. Los aportes
de Ogbolu et al. (2026) y Ali et al. (2021) evidencian que la RSU debe integrarse

en la gobernanza institucional para garantizar legitimidad social y sostenibilidad.

En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios, pero también ofrece
oportunidades para consolidar universidades comprometidas con la justicia

social y la sostenibilidad ambiental.

RSU y legitimidad social

La legitimidad social constituye uno de los principales beneficios de la integracion
de la RSU en la vida universitaria. Las universidades que incorporan la RSU en
sus misiones, visiones y gobernanza logran fortalecer la confianza publica y
consolidar su posicionamiento institucional. La legitimidad social se convierte en

un indicador clave del impacto de la RSU en la sociedad.

La relacion entre RSU vy legitimidad social muestra que la responsabilidad social

no es un complemento, sino un eje estratégico que fortalece la confianza publica
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y el posicionamiento institucional. En Paraguay, este proceso aun enfrenta
desafios de institucionalizacion y coherencia entre discurso y practica, pero
también abre oportunidades para que las universidades se conviertan en actores

de transformacion social y ambiental.

La legitimidad social derivada de la RSU se convierte en un capital simbdlico que
fortalece la relacion entre universidad y sociedad, consolidando la confianza
publica y proyectando a las instituciones como agentes de cambio verificables

en escenarios regionales y globales.

Apreciaciones finales

La RSU como pilar estratégico redefine la mision y la vision de las universidades,
orientdndolas hacia la construccién de sociedades mas justas y sostenibles. Este
enfoque implica que las instituciones de educacion superior ya no pueden
limitarse a la transmisién de conocimientos técnicos, sino que deben asumir un
compromiso explicito con la equidad social y la sostenibilidad ambiental. En
Paraguay, este cambio de paradigma resulta indispensable para enfrentar
problematicas estructurales como la desigualdad, la pobrezay la crisis ecoldgica.
La RSU, al integrarse en la mision y vision institucional, se convierte en un motor
de transformacion que proyecta a las universidades como agentes de cambio

verificables y legitimos.

Integrar la RSU en la gobernanza institucional fortalece la transparencia, la
rendicion de cuentas y la participacion comunitaria. Una gobernanza basada en
la RSU asegura que las decisiones universitarias respondan a las demandas
sociales y ambientales, promoviendo una cultura organizacional sustentada en

la ética y la responsabilidad compartida. En Paraguay, este hallazgo es
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especialmente relevante, ya que muchas universidades enfrentan limitaciones
de gobernanza y resistencia cultural que dificultan la implementacién de la RSU.
Superar estas barreras implica fortalecer el liderazgo institucional y promover la
participacion de todos los actores universitarios, consolidando la confianza

publica en las instituciones.

La RSU legitima la accion universitaria, consolidando la confianza publica y el
posicionamiento institucional. Las universidades que incorporan la RSU en sus
misiones, visiones y gobernanza logran establecer vinculos mas solidos con
actores externos, incluyendo gobiernos, organizaciones no gubernamentales y
organismos internacionales. Esta legitimidad social se convierte en un capital
simbdlico que fortalece la relacion entre universidad y sociedad, consolidando la
confianza publica y proyectando a las instituciones como agentes de cambio

verificables en escenarios regionales y globales.

En el contexto nacional, este proceso aun enfrenta desafios de
institucionalizacion y coherencia entre discurso y practica, pero también abre
oportunidades para que las universidades se conviertan en actores de
transformacion social y ambiental. La RSU, al integrarse en la mision, vision y
gobernanza institucional, permite superar la vision asistencialista y consolidar un
modelo de gestion integral que promueva la equidad, la sostenibilidad y la
participacion comunitaria. Este proceso requiere voluntad politica, liderazgo
institucional y compromiso colectivo, pero ofrece la posibilidad de proyectar a las
universidades paraguayas como referentes regionales en responsabilidad social

y sostenibilidad.
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La RSU como pilar estratégico no es una moda pasajera, sino una ruta de
transformacion cultural y organizacional. Incorporar la RSU en la vida
universitaria implica revisar los planes estratégicos, establecer indicadores de
impacto y promover una cultura organizacional basada en la transparencia y la
rendicion de cuentas. En Paraguay, este hallazgo invita a las universidades a
revisar sus modelos de gestion y a incorporar explicitamente la RSU como un
eje estratégico, asegurando que sus acciones respondan a las demandas

sociales y ambientales.

Este capitulo demuestra que la RSU es indispensable para proyectar a las
universidades paraguayas como agentes de cambio verificables en escenarios
locales y globales. La RSU, al integrarse en la mision, vision y gobernanza
institucional, fortalece la legitimidad social y consolida la confianza publica en las
universidades. La RSU, en este sentido, se convierte en un marco estratégico
que redefine la funcién universitaria y la proyecta como un agente de cambio

capaz de responder a los desafios contemporaneos de la regién y del mundo.
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Capitulo IV

RSU y su impacto en la formacion acadéemica

Dra. Elizabeth Concepcidn Sanchez Sanchez®, Mg. Alma Maria Osorio
Bogado® y Mag. Graciela Ramirez Rojas?°.

La formacién académica en las universidades contemporaneas ya no puede
limitarse a la transmision de conocimientos técnicos y especializados. En el
marco de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU), la formacion debe
orientarse hacia la construccién de ciudadanos criticos, éticos y comprometidos
con la transformaciéon social. En Paraguay, este desafio es particularmente
relevante, dado que las universidades enfrentan la necesidad de formar
profesionales capaces de responder a problematicas estructurales como la

desigualdad, la pobrezay la crisis ambiental.

La RSU, en este sentido, se convierte en un eje estratégico que redefine la
manera en que las universidades conciben la formaciéon académica. Tal como
sefalan Ali et al. (2021), la RSU debe integrarse en la misién institucional para
lograr legitimidad social y sostenibilidad, lo que implica que la formacion

académica debe estar impregnada de valores éticos y de responsabilidad social.

En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios de institucionalizacion y
coherencia entre discurso y practica, pero también ofrece oportunidades para

consolidar universidades comprometidas con la equidad y la sostenibilidad. La

8 Docente de la Facultad de Ciencias Econdémicas, Universidad Nacional de Caaguazu, autor
corresponsal.

9 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu.

10 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu.
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RSU, al integrarse en la formacion académica, permite superar la vision
asistencialista y consolidar un modelo de gestion integral que promueva la

equidad, la sostenibilidad y la participacién comunitaria.

La formacion académica basada en la RSU no solo busca transmitir
conocimientos, sino también desarrollar competencias ciudadanas que permitan
a los estudiantes convertirse en agentes de cambio social y ambiental. Esto
implica revisar los curriculos, establecer indicadores de impacto y promover una

cultura organizacional basada en la transparencia y la rendicién de cuentas.

En este capitulo se analizara como la RSU impacta en la formacion académica,
mostrando que no es un complemento, sino un pilar estratégico que redefine la

funcién universitaria.

RSU y curriculo académico

El curriculo académico constituye la columna vertebral de la formacion
universitaria, pues define los contenidos, metodologias y competencias que los
estudiantes desarrollan durante su trayectoria educativa. Integrar la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el curriculo implica que la
ensefianza no se limite a la transmision de conocimientos técnicos, sino que se
oriente hacia la formacion de ciudadanos criticos, éticos y comprometidos con la
transformacion social. En Paraguay, este desafio es particularmente relevante,
ya que las universidades deben responder a problematicas estructurales como

la desigualdad, la pobrezay la crisis ambiental.

Segun Macias Sanchez (2026), la sostenibilidad debe ser transversal en los

curriculos universitarios y en las politicas institucionales. El autor sefiala que,
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aunque muchas universidades han comenzado a incorporar contenidos
ambientales en sus programas académicos, aun existen limitaciones en la
capacitacion docente y en la institucionalizacién de estas practicas. Ademas,
subraya que la sostenibilidad no puede ser vista como un complemento, sino
como un eje central de la formacion universitaria, capaz de orientar la
investigacion, la extension y la gestion hacia la construccion de sociedades mas

resilientes y responsables con el entorno.

La propuesta de Macias Sanchez (2026) resulta fundamental para el caso
paraguayo, donde las universidades deben enfrentar problemas como la
deforestacion, la contaminacion hidrica y la vulnerabilidad climética. Incorporar
la sostenibilidad de manera transversal en los curriculos permitiria formar
profesionales capaces de disefiar soluciones innovadoras y de promover
practicas responsables en sus comunidades. Asimismo, la institucionalizacion de
la sostenibilidad en las politicas universitarias garantizaria que las acciones
ambientales no dependan de iniciativas aisladas, sino que se conviertan en parte

de la cultura organizacional.

Por su parte, Ali y otros (2021) sefialan que la RSU debe integrarse en la mision
institucional para lograr legitimidad social y sostenibilidad. En su revision
conceptual, los autores destacan que la RSU no puede limitarse a proyectos
puntuales, sino que debe permear todas las dimensiones de la vida universitaria.
Sefalan que la docencia debe formar profesionales éticos y responsables, y que
el curriculo debe ser disefiado para responder a las demandas sociales y

ambientales contemporaneas.
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La propuesta de Ali et al. (2021) complementa la visibn de Macias Sanchez
(2026), al mostrar que la RSU no solo depende de la incorporacion de contenidos
ambientales en los curriculos, sino también de su integracion en la misién
institucional. Cabe destacar que muchas universidades aiin mantienen curriculos
centrados exclusivamente en la formacion técnica, sin incorporar explicitamente
la responsabilidad social como un eje estratégico. Integrar la RSU en el curriculo
permitiria legitimar las acciones universitarias y garantizar que la formacion
académica se oriente hacia la construcciébn de una sociedad mas justa y

sostenible.

En sintesis, la relacion entre RSU y curriculo académico muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
redefine la formacion universitaria. Los aportes de Macias Sanchez (2026) y Ali
et al. (2021) evidencian que la RSU debe integrarse en el curriculo para
garantizar legitimidad social y sostenibilidad. En Paraguay, este proceso aun
enfrenta desafios, pero también ofrece oportunidades para consolidar

universidades comprometidas con la justicia social y la sostenibilidad ambiental.

RSU y competencias ciudadanas

Las competencias ciudadanas constituyen un conjunto de habilidades, valores y
actitudes que permiten a los estudiantes participar activamente en la
construccion de sociedades mas justas y democraticas. Integrar la RSU en la
formacion académica implica que las universidades deben promover
competencias como la ética, la solidaridad, la participacion y el compromiso

social.

Gestion universitaria en el marco de la Responsabilidad Social Universitaria

39



En su estudio sobre la institucionalizacién de la RSU en Latinoamérica,
Ferndndez Salguero et al. (2026) sefalan que la RSU fortalece la legitimidad
institucional y promueve la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos
con la transformacién social. Los autores destacan que las universidades que
integran la RSU en sus programas académicos logran establecer vinculos mas
sélidos con sus comunidades y consolidar su papel como agentes de cambio

social.

La propuesta de Fernandez Salguero et al. (2026) evidencia que la RSU en la
formacién académica no solo tiene un impacto en la calidad de la ensefianza,
sino también en la construccibn de ciudadania. En Paraguay, muchas
universidades aun mantienen programas centrados exclusivamente en la
formacidn técnica, sin incorporar explicitamente competencias ciudadanas como
la ética, la solidaridad y la participacion. Integrar la RSU en la formacion
académica permitiria legitimar las acciones universitarias y garantizar que los

estudiantes se conviertan en agentes de cambio social y ambiental.

Por su parte, Pizarro Osorio et al. (2026) sefialan que la RSU impacta en el
compromiso organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se
articule de manera coherente con la mision universitaria. Los autores destacan
que la RSU genera beneficios internos, como mayor cohesion entre docentes y
estudiantes, y beneficios externos, como legitimidad social y reconocimiento

publico.

La propuesta de Pizarro Osorio et al. (2026) complementa la vision de Fernandez
Salguero et al. (2026), al mostrar que la RSU no solo fortalece la legitimidad

social, sino también la cohesion interna de las universidades. En Paraguay, este
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hallazgo invita a las instituciones a revisar sus programas académicos y a
incorporar explicitamente competencias ciudadanas como un eje estratégico,
asegurando que sus acciones respondan a las demandas sociales y

ambientales.

En sintesis, la relacién entre RSU y competencias ciudadanas muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
fortalece la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos. Los aportes de
Ferndndez Salguero et al. (2026) y Pizarro Osorio et al. (2026) evidencian que la
RSU legitima la accion universitaria y consolida la confianza publica en la calidad

de la formacién académica.

RSU y formacion ética

La formacion ética constituye un eje fundamental en la educacién superior, pues
permite que los estudiantes no solo adquieran conocimientos técnicos, sino
también valores que orienten su practica profesional hacia la justicia, la equidad
y la sostenibilidad. Integrar la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en la
formacion ética implica que las universidades deben promover principios como
la transparencia, la solidaridad y la responsabilidad compartida. En Paraguay,
este desafio es especialmente relevante, dado que la sociedad demanda

profesionales capaces de actuar con integridad y compromiso social.

En la revision sistematica sobre sostenibilidad en educacién superior, Ogbolu y
otros (2026) sefialan que la RSU se vincula directamente con el liderazgo
institucional y la madurez organizacional. Los autores destacan que la formacion

ética debe ser transversal en la vida universitaria, involucrando a estudiantes,
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docentes y personal administrativo en la construccibn de una cultura

organizacional basada en la ética y la responsabilidad compartida.

La propuesta de Ogbolu et al. (2026) evidencia que la formacion ética en el
marco de la RSU no depende Unicamente de la ensefianza de valores en el aula,
sino también de la capacidad institucional para llevarlos a la practica. En
Paraguay, este hallazgo es crucial, ya que muchas universidades enfrentan
limitaciones de gobernanzay resistencia cultural que dificultan la implementacion
de la RSU. Superar estas barreras implica fortalecer el liderazgo institucional y
promover la participacion de todos los actores universitarios en la construccion

de una cultura ética.

Por su parte, Ali y otros (2021) sefialan que la RSU debe convertirse en un marco
de gestion integral que oriente la formacion ética en las universidades. Los
autores destacan que la RSU debe permear todas las dimensiones de la vida
universitaria y que su integracion en la mision institucional es indispensable para

lograr legitimidad social y sostenibilidad.

La propuesta de Ali et al. (2021) complementa la visién de Ogbolu et al. (2026),
al mostrar que la formacion ética no solo fortalece la legitimidad social, sino
también la cohesion interna de las universidades. En Paraguay, este hallazgo
invita a las instituciones a revisar sus programas académicos y a incorporar
explicitamente la formacion ética como un eje estratégico, asegurando que sus

acciones respondan a las demandas sociales y ambientales.

La relacién entre RSU y formacion ética muestra que la responsabilidad social
no es un complemento, sin0 un eje estratégico que fortalece la cultura

organizacional y la legitimidad social de las universidades. Los aportes de
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Ogbolu et al. (2026) y Ali et al. (2021) evidencian que la RSU debe integrarse en
la formacién ética para garantizar legitimidad social y sostenibilidad. En
Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios, pero también ofrece
oportunidades para consolidar universidades comprometidas con la justicia

social y la sostenibilidad ambiental.

RSU y empleabilidad responsable

La empleabilidad responsable constituye una dimension clave de la formacion
académica, pues implica que los egresados no solo sean capaces de insertarse
en el mercado laboral, sino también de promover practicas responsables y
sostenibles en sus ambitos de trabajo. Integrar la RSU en la empleabilidad
significa que las universidades deben formar profesionales que actien con ética,
compromiso social y conciencia ambiental, contribuyendo a la construccion de

sociedades mas justas y sostenibles.

En su estudio sobre universidades latinoamericanas, Pizarro y otros (2026)
seflalan que la RSU impacta en el compromiso organizacional y en el
posicionamiento institucional, siempre que se articule de manera coherente con
la misién universitaria. Los autores destacan que la RSU genera beneficios
internos, como mayor cohesion entre docentes y estudiantes, y beneficios
externos, como legitimidad social y reconocimiento publico, lo que fortalece la

empleabilidad de los egresados.

La propuesta de Pizarro Osorio et al. (2026) evidencia que la RSU en la
empleabilidad responsable no solo tiene un impacto en la calidad de la formacion
académica, sino también en la insercion laboral de los egresados. En Paraguay,

este hallazgo es crucial, ya que muchas universidades enfrentan dificultades
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para garantizar la empleabilidad de sus egresados. Integrar la RSU en la
formacién académica permitiria legitimar las acciones universitarias y garantizar
que los estudiantes se conviertan en profesionales responsables vy

comprometidos con la transformacién social y ambiental.

Por su parte, Macias Sanchez (2026) subraya que la sostenibilidad debe ser
transversal en los curriculos y en las politicas institucionales, y que su
incorporacion en la formacion académica es indispensable para garantizar
impactos duraderos en la empleabilidad de los egresados. El autor advierte que,
sin una formacion clara que integre la sostenibilidad, las universidades corren el
riesgo de limitarse a preparar profesionales técnicos sin conciencia social ni

ambiental.

En el contexto paraguayo, este hallazgo invita a las instituciones a revisar sus
programas académicos y a incorporar explicitamente la empleabilidad
responsable como un eje estratégico, asegurando que sus egresados se
conviertan en profesionales comprometidos con la justicia social y la

sostenibilidad ambiental.

La relacion entre RSU y empleabilidad responsable muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
fortalece la formacion académica y la insercion laboral de los egresados. Los
aportes de Pizarro Osorio et al. (2026) y Macias Sanchez (2026) evidencian que
la RSU debe integrarse en la empleabilidad responsable para garantizar
legitimidad social y sostenibilidad. En Paraguay, este proceso aun enfrenta
desafios, pero también ofrece oportunidades para consolidar universidades

comprometidas con la justicia social y la sostenibilidad ambiental.
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Apreciaciones finales

La RSU en la formacibn académica redefine el curriculo universitario,
orientdndolo hacia la construccion de ciudadanos criticos y comprometidos con
la transformacion social. Este enfoque implica que la ensefianza ya no puede
limitarse a la transmision de conocimientos técnicos, sino que debe incorporar
valores éticos, competencias ciudadanas y conciencia ambiental. En Paraguay,
este cambio de paradigma resulta indispensable para enfrentar problematicas
estructurales como la desigualdad y la crisis ecoldgica, proyectando a las

universidades como agentes de cambio verificables.

Integrar la RSU en la formacion académica fortalece las competencias
ciudadanas y la responsabilidad ética de los estudiantes. Las universidades que
promueven la RSU logran formar profesionales capaces de actuar con integridad
y compromiso social, consolidando su papel como agentes de transformacion
cultural y organizacional. En Paraguay, este hallazgo es especialmente
relevante, ya que la sociedad demanda profesionales que no solo sean

competentes técnicamente, sino también responsables social y ambientalmente.

La RSU legitima la accion universitaria, consolidando la confianza publica en la
calidad de la formacion académica. Las universidades que integran la RSU en
sus programas logran establecer vinculos mas solidos con sus comunidades y
consolidar su posicionamiento institucional. Esta legitimidad social se convierte
en un capital simbdlico que fortalece la relacién entre universidad y sociedad,
proyectando a las instituciones como actores relevantes en la construccion de

ciudadania global.
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En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios de institucionalizacion y
coherencia entre discurso y practica, pero también abre oportunidades para que
las universidades se conviertan en actores de transformacion social y ambiental.
La RSU, al integrarse en la formacion académica, permite superar la vision
asistencialista y consolidar un modelo de gestion integral que promueva la
equidad, la sostenibilidad y la participacion comunitaria. Este proceso requiere

voluntad politica, liderazgo institucional y compromiso colectivo.

La RSU en la formacién académica no es una moda pasajera, sino una ruta de
transformacion cultural y organizacional. Incorporar la RSU en la vida
universitaria implica revisar los planes de estudio, establecer indicadores de
impacto y promover una cultura organizacional basada en la transparencia y la
rendicion de cuentas. En Paraguay, este hallazgo invita a las universidades a
revisar sus modelos de gestion y a incorporar explicitamente la RSU como un

eje estratégico.

Este capitulo demuestra que la RSU es indispensable para proyectar a las
universidades paraguayas como agentes de cambio verificables en escenarios
locales y globales. La RSU, al integrarse en el curriculo, las competencias
ciudadanas, la formacion ética y la empleabilidad responsable, fortalece la
legitimidad social y consolida la confianza publica en las universidades. En
Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios, pero también ofrece
oportunidades para consolidar universidades comprometidas con la justicia

social y la sostenibilidad ambiental.
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Capitulo V

RSU y su impacto en la acreditacion universitaria

Dr. Alberto Luis Rios Vargas?!.

La acreditacion universitaria constituye un proceso clave para garantizar la
calidad y pertinencia de la educacion superior. En el marco de la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU), la acreditacion adquiere un nuevo
significado, pues no se limita a evaluar indicadores académicos, sino que

también incorpora dimensiones sociales, éticas y ambientales.

La RSU en la acreditacion implica que las universidades deben demostrar no
solo excelencia académica, sino también compromiso con la equidad, la
sostenibilidad y la participacion comunitaria. Tal como sefalan Fernandez
Salguero et al. (2026), la RSU fortalece la legitimidad institucional y se convierte

en un criterio indispensable para los procesos de acreditacion.

En Paraguay, este desafio es particularmente relevante, dado que las
universidades enfrentan procesos de evaluacién bajo normativas nacionales e
internacionales que cada vez mas incluyen la RSU como un eje estratégico. La
acreditacion, en este sentido, se convierte en una oportunidad para consolidar

universidades comprometidas con la justicia social y la sostenibilidad ambiental.

11 Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).
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La acreditacion universitaria basada en la RSU no solo busca garantizar calidad
académica, sino también legitimar la accion universitaria frente a la sociedad.
Esto implica revisar los estdndares de acreditacion, establecer indicadores de
impacto social y ambiental, y promover una cultura organizacional basada en la

transparencia y la rendicion de cuentas.

En este capitulo se analizard& cémo la RSU impacta en la acreditacion
universitaria, mostrando que no es un complemento, sino un pilar estratégico que

redefine la funcién universitaria.

RSU y estandares de acreditacion

Los estandares de acreditacion universitaria constituyen el marco que define la
calidad y pertinencia de las instituciones de educacion superior. Integrar la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en estos estandares implica que las
universidades no solo sean evaluadas por su excelencia académica, sino
también por su compromiso con la equidad, la sostenibilidad y la participacion

comunitaria.

Segun Ali y otros (2021), la RSU debe convertirse en un marco de gestién
integral que oriente los estandares de acreditacion universitaria. Los autores
destacan que la RSU debe permear todas las dimensiones de la vida
universitaria y que su integracion en los estandares de acreditacion es

indispensable para lograr legitimidad social y sostenibilidad.

Resulta fundamental para el caso paraguayo, donde las universidades enfrentan
procesos de acreditacion bajo normativas nacionales e internacionales que cada

vez mas incluyen la RSU como un eje estratégico. Incorporar la RSU en los
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estandares de acreditacién permitiria legitimar las acciones universitarias y
garantizar que la educacion superior se oriente hacia la construccién de una

sociedad mas justa y sostenible.

Por su parte, Pizarro y otros (2026) sefialan que la RSU impacta en el
compromiso organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se
articule de manera coherente con la mision universitaria. Los autores destacan
que los estandares de acreditacion basados en la RSU fortalecen la cohesion
interna y la legitimidad social de las universidades. Este punto de vista
complementa la vision de Ali et al. (2021), al mostrar que los estandares de
acreditacion no solo fortalecen la legitimidad social, sino también la cohesién
interna de las universidades. En Paraguay, este hallazgo invita a las instituciones
a revisar sus estandares de acreditacion y a incorporar explicitamente la RSU

COmo un eje estratégico.

RSU y evaluacion de impacto social

La evaluacion de impacto social constituye un eje fundamental dentro de los
procesos de acreditacion universitaria, pues permite medir los efectos reales de
las acciones institucionales en la sociedad. No basta con demostrar excelencia
académica; las universidades deben evidenciar como sus proyectos, programas
y actividades repercuten en la vida de las comunidades. La RSU, al integrarse
en esta evaluacion, otorga legitimidad a las instituciones y las proyecta como

actores comprometidos con el bienestar colectivo.

La incorporaciéon de la RSU en la evaluacion de impacto social implica un cambio
de paradigma en la educacion superior. Las universidades dejan de ser espacios

aislados de produccion de conocimiento para convertirse en agentes de
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transformacion social. Este proceso exige indicadores claros que midan la
pertinencia de las acciones, la sostenibilidad de los resultados y la capacidad de

generar cambios duraderos en las comunidades.

Evaluar el impacto social desde la perspectiva de la RSU también significa
reconocer que la calidad académica estd estrechamente vinculada con la
construccion de ciudadania. Las universidades que integran este enfoque logran
formar profesionales capaces de actuar con responsabilidad ética y social,
fortaleciendo la cohesion comunitaria. En Paraguay, este desafio es
especialmente relevante, dado que muchas instituciones aun centran sus

procesos de acreditacion en indicadores exclusivamente académicos.

La sostenibilidad se convierte en un componente transversal de la evaluacién de
impacto social. No se trata Unicamente de medir resultados inmediatos, sino de
garantizar que los efectos de las acciones universitarias perduren en el tiempo.
La RSU, al integrarse en este proceso, asegura que las universidades
contribuyan a la construccién de sociedades mas equitativas y resilientes,

capaces de enfrentar los desafios contemporaneos.

La evaluacion de impacto social basada en la RSU también fortalece la confianza
publica en las universidades. Al demostrar que sus acciones generan beneficios
tangibles en las comunidades, las instituciones consolidan su legitimidad y su
posicionamiento social. Este proceso requiere transparencia, rendicion de

cuentas y una cultura organizacional orientada a la responsabilidad compartida.

En sintesis, la relacion entre RSU y evaluacion de impacto social muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que

fortalece la legitimidad institucional y la sostenibilidad de las universidades. Al
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integrar este enfoque, las instituciones de educacion superior se proyectan como
agentes de cambios verificables, capaces de transformar la sociedad y

consolidar su papel en escenarios locales y globales.

RSU y acreditacién internacional

La acreditacion internacional constituye un eje fundamental para proyectar a las
universidades en escenarios globales. Este proceso no se limita a validar la
excelencia académica, sino que también exige demostrar compromiso con
valores universales como la equidad, la sostenibilidad y la participacion
comunitaria. La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se convierte en un
criterio indispensable que otorga legitimidad y credibilidad a las instituciones en

el &mbito internacional.

Integrar la RSU en la acreditacién internacional implica que las universidades
deben mostrar coherencia entre su discurso y sus practicas. No basta con
cumplir indicadores técnicos; es necesario evidenciar cdmo las acciones
institucionales generan impactos verificables en la sociedad. De este modo, la
acreditacion internacional se transforma en un espacio de evaluacion integral

gue reconoce tanto la calidad académica como la responsabilidad social.

La acreditacion internacional basada en la RSU también favorece la construccion
de ciudadania global. Las universidades que asumen este enfoque logran formar
profesionales capaces de actuar con responsabilidad ética y social en cualquier
contexto. Este proceso fortalece la cohesidbn comunitaria y proyecta a las
instituciones como actores relevantes en la transformacion cultural y social mas

alla de sus fronteras.
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Asimismo, la RSU en la acreditacion internacional impulsa la cohesion interna de
las universidades, ya que promueve una cultura organizacional orientada a la
transparencia, la cooperacion y la rendicion de cuentas. Este enfoque permite
que las instituciones se legitimen no solo ante sus comunidades locales, sino
también en escenarios regionales y globales. La confianza publica se consolida
cuando las universidades demuestran coherencia entre sus valores y sus

acciones.

La acreditacion internacional, cuando se articula con la RSU, abre oportunidades
para que las universidades participen en redes globales que promuevan la
sostenibilidad y la equidad. Estas instancias de colaboracién permiten compartir
experiencias, aprender de otras realidades y fortalecer la capacidad de
innovacion institucional. La RSU, en este sentido, se convierte en un motor que

impulsa la proyeccion internacional de las universidades.

En sintesis, la relacion entre RSU y acreditacion internacional muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
fortalece la legitimidad social y la proyeccion global de las universidades. Al
integrar este enfoque, las instituciones consolidan su papel como agentes de
cambio verificables, capaces de responder a los desafios contemporaneos y de

contribuir a la construccion de un futuro mas justo y sostenible.

Apreciaciones finales

La RSU en la acreditacion universitaria redefine los estandares de calidad,
orientandolos hacia la construccion de sociedades mas justas y sostenibles. Este

enfoque implica que las universidades ya no pueden limitarse a indicadores

52



académicos tradicionales, sino que deben demostrar su compromiso con la

equidad, la sostenibilidad y la participacién comunitaria.

Integrar la RSU en la acreditacion fortalece la evaluacion de impacto social y
legitima la accion universitaria frente a la sociedad. Las instituciones que
promueven la RSU logran consolidar su papel como agentes de transformacion
cultural y organizacional, proyectando confianza y credibilidad en sus

comunidades.

La RSU legitima la accién universitaria, consolidando la confianza publica en la
calidad y pertinencia de los procesos de acreditacion. Las universidades que
integran la RSU en sus estandares logran establecer vinculos méas sélidos con
actores externos, incluyendo organismos nacionales e internacionales de

evaluacion.

En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios de institucionalizacion y
coherencia entre discurso y practica, pero también abre oportunidades para que
las universidades se conviertan en actores de transformacion social y ambiental.
La acreditacion basada en la RSU permite superar la visidbn burocratica y
consolidar un modelo de gestion integral que promueva la equidad y la

sostenibilidad.

La RSU en la acreditacion no es una moda pasajera, sino una ruta de
transformacion cultural y organizacional. Incorporar la RSU en los procesos de
acreditacion implica revisar los estandares, establecer indicadores de impacto
social y ambiental, y promover una cultura organizacional basada en la

transparencia y la rendicion de cuentas.
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Este capitulo demuestra que la RSU es indispensable para proyectar a las
universidades paraguayas como agentes de cambio verificables en escenarios
locales y globales. La RSU, al integrarse en los estandares de acreditacion, la
evaluacion de impacto social, la transparencia institucional y la acreditacion
internacional, fortalece la legitimidad social y consolida la confianza publica en

las universidades.
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Capitulo VI

Responsabilidad social universitaria en una institucion
comunitaria brasileia: la experiencia de la FACCAT

Sabrina de Farias Borba Kiszner!?, Felipe Baptista de Le&do!3 y Marcos Paulo
Dhein Griebeler4

La FACCAT y la responsabilidad social universitaria en Brasil

Las Facultades Integradas de Taquara (FACCAT) son una Institucion
Comunitaria de Educacion Superior (ICES), privada y sin fines de lucro,
mantenida por la Fundacdo Educacional Encosta Inferior do Nordeste. Se
localizan en Taquara, en el estado de Rio Grande do Sul, y actidan en el Vale do
Paranhana y en areas vecinas. Su origen se remonta a 1970 y su configuracién
como institucion autbnoma de educacion superior a 1978; en 2007, la unificacion

de facultades e instituto dio lugar a la actual FACCAT.

En el periodo cubierto por el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2022-2026, la
FACCAT ofrecia veinte carreras de grado, programas de posgrado lato sensu y
una maestria en Desarrollo Regional. En 2025, considerando conjuntamente a
los estudiantes regulares de grado y posgrado, la Instituciéon registr6 2.062
matriculas en el primer semestre y 2.134 en el segundo (FACCAT, 2025). Su
mision, orientada a promover la formacion integral del ser humano y contribuir al

desarrollo sostenible de la sociedad, se articula con el compromiso de actuar

12 Facultades Integradas de Taquara (FACCAT). Autora corresponsal.
13 Facultades Integradas de Taquara (FACCAT).
14 Facultades Integradas de Taquara (FACCAT).
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como agente de cohesion y transformacion social por medio de la ensefianza, la

investigacion, la extension y la gestion (FACCAT, 2021).

Esta identidad debe comprenderse en el marco brasilefio. La Ley n.°
12.881/2013 reconoce a las ICES por su caracter no lucrativo, su patrimonio
vinculado a finalidades educativas y su actuacién de interés publico. Ademas,
desde la creacion del Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior
(SINAES), mediante la Ley n.° 10.861/2004, la responsabilidad social forma parte
de la evaluacion institucional. Sin embargo, la literatura y la investigacion de
Kiszner (2018) muestran que, en Brasil, el concepto ha sido tratado con
frecuencia como sinénimo de extension, asistencia comunitaria o divulgacion de

acciones.

La perspectiva de Francois Vallaeys desplaza ese enfoque: la RSU no se define
por la suma de buenas iniciativas, sino por la gestién ética, integral y transversal
de los impactos organizacionales, educativos, cognitivos y sociales producidos
por la institucion, incluidos los no intencionales (VALLAEYS; DE LA CRUZ;

SASIA, 2009).

Politica de RSU de la FACCAT y adopcion del modelo URSULA

En 2017, la FACCAT cre0 su Comité de Responsabilidad Social y se convirtio en
la primera institucion de educacion superior de Brasil en adherirse a la Union de
Responsabilidad Social Universitaria Latinoamericana (URSULA) e iniciar la

implantacion de su modelo.

Este hito permitidé traducir la vocacion comunitaria historica en una politica

sistémica. El PDI 2022-2026 reconoce la RSU como eje transversal del mapa
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estratégico y como politica institucional que atraviesa la ensefianza, la

investigacion, la extension y la gestion, en sus interfaces con la comunidad

académica, la sociedad y el medio ambiente (FACCAT, 2021).

La politica institucional se organiza en cuatro &mbitos: Campus Responsable,

Formacion Profesional y Ciudadana, Gestion Social del Conocimiento y

Participacion Social. Los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) los

atraviesan como horizonte comun, relacionando el quehacer universitario con

desafios locales y globales.

Figura 1

Diagrama de la Responsabilidad Social de la FACCAT
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Campus
Responsdvel

Formagao
Profissional
Cidada

RESPONSABILIDADE
SOCIAL FACCAT

Participacao
Social

Fuente: FACCAT (2021, p. 120).
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Esta arquitectura es coherente con el Modelo URSULA, que concibe la

universidad saludable, solidaria y sostenible como

resultado de

la

corresponsabilidad por sus impactos, la rendicion de cuentas, el aprendizaje

organizacional y la innovacion social orientada a los ODS (Vallaeys, 2020).
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La participacion de la FACCAT en la primera Investigacion Continental URSULA,
realizada en 2018 con 60 instituciones de educacion superior de nueve paises
latinoamericanos, constituyd un antecedente relevante para profundizar la
institucionalizacion de la RSU. En esa experiencia, las instituciones participantes
aplicaron una matriz comun de autodiagndstico compuesta por 12 metas, 66
indicadores de desempefio y cinco niveles de realizacion, organizados en los
ambitos de gestion organizacional, formacion, cognicion y participacion social

(Vallaeys, 2020).

A partir de este aprendizaje comparado, la FACCAT incorporoé las 12 metas y los
66 indicadores del Modelo URSULA a su Proyecto de Autoevaluacion
Institucional, coordinado por la Comisiobn Propia de Evaluacion (CPA),
articulandolos con las dimensiones del SINAES y con el PDI. Esta integracion
amplia la funcion de la evaluacion: ademas de atender a la regulacion nacional,
permite reconocer brechas, orientar prioridades y acompafiar la mejora continta

de los impactos universitarios.

Impactos organizacionales: el campus responsable en préactica

En el ambito organizacional, el Campus Responsable redne los impactos
laborales y ambientales derivados de la vida institucional. Supone gobernanza
ética, transparencia, respeto a los derechos, condiciones adecuadas de trabajo
y de estudio, inclusion y gestion ecoeficiente. El campus se transforma, asi, en
un laboratorio cotidiano: la coherencia entre lo que se ensefia y lo que la
comunidad universitaria experimenta constituye parte del curriculo oculto y de la

formacion ética (Vallaeys, 2020).

58



Las préacticas documentadas por la FACCAT evidencian esa orientacion. La
infraestructura preserva la topografia y amplias areas verdes; utiliza ventilacién
cruzada, pavimentos permeables y un techo verde en el Centro de Eventos. Dos
cisternas almacenan 90.000 litros de agua de lluvia. El agua destinada al riego
procede tanto de esa captacidon como del estanque institucional y es bombeada
mediante energia solar. Grifos de cierre automatico, fotocélulas y aparcamientos

para bicicletas complementan las medidas de ecoeficiencia.

En 2025, el campus consumié mas de 480.000 kWh de energia procedente de
fuentes renovables y destind mas de 8,5 toneladas de residuos reciclables a
tratamiento adecuado. También mantiene una gestion especializada de los
residuos de servicios de salud, campafias de recoleccibn de aparatos
electrénicos, un punto de recepcion de aceite usado y el compostaje de residuos
organicos, cuyo abono retorna a los jardines y a la Escola Ambiente (FACCAT,

2026).

Estas acciones expresan una légica de prevencion, circularidad y educacién por
el ejemplo. Su relevancia, no obstante, depende de que sean monitoreadas
mediante indicadores, dialogadas con las partes interesadas y conectadas con

decisiones académicas.

Apreciaciones finales

La implantacion iniciada en 2017 se vio afectada por la pandemia de COVID-19.
El escenario imprevisible obligo a priorizar la continuidad académica y la rapida
reorganizacion de los procesos, lo que postergd metas del ciclo institucional

2016-2020 y ralentizo la consolidacion del modelo (FACCAT, 2021).
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El desafio actual no consiste simplemente en retomar actividades, sino en
institucionalizar la RSU mediante responsabilidades definidas, participacion,
indicadores de efectos e impactos y articulacion entre el Comité de

Responsabilidad Social, la evaluacion institucional y la planificacion.

La perspectiva méas fecunda reside en alinear los impactos educativos y sociales.
En Brasil, la insercidn curricular de la extension abre la posibilidad de integrar la
Formacion Profesional y Ciudadana con la Participacion Social mediante
experiencias vinculadas a problemas reales, construidas con las comunidades y

no solamente para ellas.

Adoptar los ODS como directrices favorece una lectura comun de las
necesidades territoriales, pero exige evitar su uso meramente declarativo. Los
curriculos, los proyectos de extension, las agendas de investigacion y la gestion
deben converger en desafios socialmente relevantes, con dialogo de saberes,

reciprocidad y evaluacién de las transformaciones.

En este marco, la FACCAT reafirma su compromiso con la formacion docente
continua para incorporar los ODS a los curriculos de manera practica, critica y
contextualizada. Esta formacion debe apoyar al profesorado en la identificacion
de los ODS pertinentes para cada area, en el disefio de situaciones de
aprendizaje vinculadas a desafios sociales y ambientales reales y en la

evaluacion de las competencias y transformaciones generadas.

Asi, los ODS dejan de operar como contenidos accesorios y pasan a orientar
decisiones pedagodgicas, metodologias activas y experiencias de extension
curricular articuladas con las demandas del territorio (FACCAT, 2021; Vallaeys,

2020).
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De este modo, la FACCAT puede profundizar su condicibn comunitaria y su
papel pionero, convirtiendo la RSU en aprendizaje institucional permanente y en

capacidad efectiva de contribuir al desarrollo sostenible del territorio.
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Capitulo VII

RSU y su impacto en la extension universitaria

Armando Bogado Cardozo?® y Blanca Carolina Sanabria Rojas!6

La extension universitaria constituye un eje estratégico de la educacién superior,
pues permite que las universidades trasciendan sus muros y se vinculen
directamente con las comunidades. En el marco de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU), la extension se convierte en un espacio de dialogo,
cooperacion y transformacién social, donde el conocimiento académico se

traduce en acciones concretas que impactan en la vida de las personas.

La RSU en la extension implica que las universidades no solo transmitan
saberes, sino que también aprendan de las comunidades, construyendo
soluciones conjuntas a problematicas sociales, econdmicas y ambientales. Tal
como sefialan Fernandez Salguero et al. (2026), la RSU fortalece la legitimidad
institucional y promueve la participacién comunitaria como un eje estratégico de

la educacion superior.

En Paraguay, este desafio es particularmente relevante, dado que muchas
comunidades enfrentan problematicas estructurales como la pobreza, la

desigualdad y la crisis ambiental. La RSU, al integrarse en la extensién, permite

15 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu. Autor
corresponsal.
16 Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Caaguazu.




superar la vision asistencialista y consolidar un modelo de gestion integral que

promueva la equidad, la sostenibilidad y la participacion comunitaria.

La extension universitaria basada en la RSU no solo busca transmitir
conocimientos, sino también generar impactos verificables en la sociedad. Esto
implica revisar los programas de extension, establecer indicadores de impacto y
promover una cultura organizacional basada en la transparencia y la rendicion

de cuentas.

En este capitulo se analizara como la RSU impacta en la extension universitaria,
mostrando que no es un complemento, sino un pilar estratégico que redefine la
funcién universitaria, ya que en la extension proyecta a las universidades como
agentes de cambio capaces de responder a los desafios contemporaneos y de

consolidar su legitimidad social en escenarios locales y globales.

RSU y programas de extension

Los programas de extensién universitaria constituyen un puente entre la
academia y la sociedad, permitiendo que el conocimiento generado en las aulas
se traduzca en acciones concretas que impacten en las comunidades. Integrar
la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en estos programas implica que
las universidades no solo transmitan saberes, sino que también aprendan de las
comunidades, construyendo soluciones conjuntas a problematicas sociales,

econdmicas y ambientales.

En su estudio sobre universidades latinoamericanas, Pizarro y otros (2026)
seflalan que la RSU impacta en el compromiso organizacional y en el

posicionamiento institucional, siempre que se articule de manera coherente con
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la misién universitaria. Los autores destacan que los programas de extension

fortalecen la cohesién interna y la legitimidad social de las universidades.

La propuesta de Pizarro Osorio et al. (2026) evidencia que los programas de
extension basados en la RSU no solo tienen un impacto en la calidad de la
formacién académica, sino también en la construccion de ciudadania. En
Paraguay, este hallazgo es crucial, ya que muchas universidades ain mantienen
programas centrados exclusivamente en la transmision de conocimientos, sin

incorporar explicitamente la responsabilidad social como un eje estratégico.

Por su parte, Ali y otros (2021) sefialan que la RSU debe convertirse en un marco
de gestion integral que oriente los programas de extension universitaria. Los
autores destacan que la RSU debe permear todas las dimensiones de la vida
universitaria y que su integracion en los programas de extension es

indispensable para lograr legitimidad social y sostenibilidad.

La propuesta citada, complementa la vision de Pizarro Osorio et al. (2026), al
mostrar que los programas de extension no solo fortalecen la legitimidad social,
sino también la cohesién interna de las universidades. En Paraguay, este
hallazgo invita a las instituciones a revisar sus programas de extension y a

incorporar explicitamente la RSU como un eje estratégico.

En sintesis, la relacion entre RSU y programas de extensidon muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que

fortalece la legitimidad social y la cohesion interna de las universidades.
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RSU y participacion comunitaria

La participacion comunitaria constituye un eje fundamental de la extension
universitaria, pues permite que las comunidades se conviertan en actores activos
en la construccion de soluciones conjuntas. Integrar la RSU en la participacion
comunitaria implica que las universidades no solo transmitan conocimientos, sino

que también aprendan de las comunidades.

En su estudio sobre la institucionalizacion de la RSU en Latinoamérica,
Ferndndez Salguero y otros (2026) sefialan que la RSU fortalece la legitimidad
institucional y promueve la participacion comunitaria como un eje estratégico de
la educacién superior. La propuesta de Fernandez Salguero et al. (2026)
evidencia que la participacion comunitaria en la extension universitaria no solo
tiene un impacto en la calidad de la formacion académica, sino también en la
construccion de ciudadania. En el contexto local, este hallazgo es crucial, ya que
muchas universidades alin mantienen programas centrados exclusivamente en

la transmisién de conocimientos.

Por su parte, Ogbolu y otros (2026) sefialan que la RSU se vincula directamente
con el liderazgo institucional y la madurez organizacional, y que la participacion
comunitaria es indispensable para garantizar la pertinencia de la extension
universitaria. Esto complementa la vision de Fernandez Salguero et al. (2026), al
mostrar que la participacion comunitaria no solo fortalece la legitimidad social a

nivel local, sino también la proyeccion internacional de las universidades.

En sintesis, la relacion entre RSU y participacion comunitaria muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que

fortalece la legitimidad social y la cohesion interna de las universidades.
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RSU y desarrollo local

El desarrollo local constituye uno de los principales impactos de la extension
universitaria, pues permite que las comunidades se beneficien directamente del
conocimiento generado en las universidades. Integrar la RSU en el desarrollo
local implica que las universidades se conviertan en actores activos en la

construccion de sociedades mas justas y sostenibles.

Segun Macias Sanchez (2026), la sostenibilidad debe ser transversal en los
programas de extension universitaria y en las politicas institucionales. El autor
sefala que la RSU es indispensable para garantizar impactos duraderos en el
desarrollo local. Resulta fundamental para el caso paraguayo, donde las
universidades deben enfrentar problemas como la pobreza, la desigualdad y la
crisis ambiental. Incorporar la sostenibilidad de manera transversal en los
programas de extensién permitiria generar impactos verificables en las

comunidades.

Por su parte, Pizarro Osorio et al. (2026) sefialan que la RSU impacta en el
compromiso organizacional y en el posicionamiento institucional, siempre que se
articule de manera coherente con la misidn universitaria. Esta teoria
complementa la vision de Macias Sanchez (2026), al mostrar que el desarrollo
local depende de la capacidad de las universidades para integrar la RSU en sus
programas de extension. En sintesis, la relacion entre RSU y desarrollo local
muestra que la responsabilidad social no es un complemento, sino un eje
estratégico que fortalece la legitimidad social y la sostenibilidad de las

universidades.
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RSU y proyeccion internacional

La proyeccion internacional de las universidades se ha convertido en un eje
estratégico que les permite trascender sus fronteras y consolidar su legitimidad
en escenarios globales. En este contexto, la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) actia como un puente que conecta la academia con los
desafios universales, promoviendo la cooperacion y el intercambio de saberes.
La extension universitaria, cuando se articula con la RSU, abre espacios de
dialogo y colaboracion que enriguecen tanto a las instituciones como a las

comunidades con las que interactuan.

Integrar la RSU en la proyeccion internacional implica que las universidades no
se limiten a transmitir conocimientos, sino que también aprendan de experiencias
diversas. Este proceso favorece la creacion de redes académicas y sociales que
potencian la innovacién y la sostenibilidad. Al participar en iniciativas
internacionales, las universidades fortalecen su capacidad de respuesta frente a
problematicas comunes, consolidando su papel como agentes de transformacion

social y cultural.

La proyeccion internacional basada en la RSU no se reduce a la firma de
convenios o la asistencia a congresos, sino que se traduce en un compromiso
real con la construccion de ciudadania global. Las universidades que asumen
este enfoque logran que sus estudiantes y docentes se conviertan en actores
capaces de actuar con responsabilidad ética y social en cualquier contexto. De
este modo, la extension universitaria se convierte en un espacio estratégico para

formar ciudadanos criticos y comprometidos.
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Asimismo, la RSU en la proyeccion internacional fortalece la cohesion interna de
las universidades, ya que impulsa una cultura organizacional orientada a la
transparencia, la cooperacion y la rendicion de cuentas. Este proceso permite
que las instituciones se legitimen no solo ante sus comunidades locales, sino
también en escenarios regionales y globales. La confianza publica se consolida
cuando las universidades demuestran coherencia entre sus discursos y sus

practicas.

La proyeccion internacional, cuando se articula con la RSU, abre oportunidades
para que las universidades participen en debates globales sobre sostenibilidad,
equidad y justicia social. Estas instancias de dialogo permiten que las
instituciones compartan sus experiencias y aprendan de otras realidades,
enriqueciendo sus practicas y fortaleciendo su capacidad de innovacion. La
extension universitaria se convierte asi en un espacio de intercambio que

trasciende fronteras.

En sintesis, la relacion entre RSU y proyeccién internacional muestra que la
responsabilidad social no es un complemento, sino un eje estratégico que
fortalece la legitimidad social y la cohesién interna de las universidades. Al
proyectarse en escenarios globales, las instituciones consolidan su papel como
actores relevantes en la construccion de un futuro mas justo y sostenible,

reafirmando su compromiso con la transformacion social y cultural.

Apreciaciones finales

La RSU en la extension universitaria redefine los programas, orientandolos hacia

la construccion de soluciones innovadoras y sostenibles. Este enfoque implica
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que las universidades ya no pueden limitarse a actividades asistencialistas, sino
que deben disefiar proyectos de extension que respondan a las necesidades
reales de las comunidades. En Paraguay, este cambio de paradigma resulta
indispensable para enfrentar probleméticas estructurales como la pobreza y la

desigualdad.

Integrar la RSU en la extension fortalece la participacidn comunitaria y la
legitimidad social de las universidades. Las instituciones que promueven la RSU
logran establecer vinculos més sélidos con sus comunidades, consolidando su

papel como agentes de transformacion cultural y organizacional.

La RSU legitima la accién universitaria, consolidando la confianza publica en la
calidad y pertinencia de la extension. Las universidades que integran la RSU en
sus programas logran establecer vinculos més sélidos con actores externos,
incluyendo gobiernos, organizaciones no gubernamentales y organismos
internacionales. Esta legitimidad social se convierte en un capital simbdlico que

fortalece la relacion entre universidad y sociedad.

En Paraguay, este proceso aun enfrenta desafios de institucionalizacion y
coherencia entre discurso y practica, pero también abre oportunidades para que
las universidades se conviertan en actores de transformacion social y ambiental.
La RSU, al integrarse en la extension, permite superar la vision asistencialista y
consolidar un modelo de gestion integral que promueva la equidad, la

sostenibilidad y la participacion comunitaria.

La RSU en la extension no es una moda pasajera, sino una ruta de
transformacion cultural y organizacional. Incorporar la RSU en la vida

universitaria implica revisar los programas de extension, establecer indicadores
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de impacto y promover una cultura organizacional basada en la transparencia y

la rendicion de cuentas.

Este capitulo demuestra que la RSU es indispensable para proyectar a las
universidades paraguayas como agentes de cambio verificables en escenarios
locales y globales. La RSU, al integrarse en los programas de extension, la
participacion comunitaria, el desarrollo local y la proyeccion internacional,
fortalece la legitimidad social y consolida la confianza publica en las

universidades.
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